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Este documento describe el uso del portal web Bam&eneficiarios.
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¢, Qué es Bancosol Beneficiarios?

Bancosol Beneficiarios es un portal web creado cbarcamienta de colaboracion entre
todas las asociaciones que conforman la cadenastti®ucion de alimentos de
Bancosol.

Este portal tiene la siguiente funcionalidad:

- Un directorio de asociaciones, para que podamdscian entre nosotros
facilmente

- Una base de datos de beneficiarios, para que padiswnoducir los detalles de
nuestros beneficiarios e identificar si ya estacipeendo beneficios por parte
de otra asociacion

- Un area de descarga de documentos. En este ef§aaiosol subira
documentos de interés general

- Un foro donde comentar temas de interés comun

- Secciones de articulos y eventos, donde Bancobtitpré noticias de interés
comun

Utilidad de Bancosol Beneficiarios

Conforme pasa el tiempo, Bancosol Beneficiariogardncon un banco documental (til
y necesario para todas las asociaciones.

Todos los documentos y formularios necesarios pecader a cualquiera de los planes
alimenticios gestionados por Bancosol estan emgezarcolocarse en Bancosol
Beneficiarios, y pronto no habrd alternativa pamaseguir estos recursos si no es a
través del portal.

Ademas del acceso a recursos necesarios parariioiged, estan las ventajas
adicionales de participar y tener acceso al directie asociaciones, lo cual nos dara
una idea clara de la cobertura asistencial en rauesha. Y también la habilidad de
identificar si los beneficiarios de nuestros seosd¢ambién reciben asistencia de otras
asociaciones. Esto se traduce en un mayor conatimig por lo tanto control, sobre
coémo y a quién distribuimos los alimentos.

Acceso a Bancosol Beneficiarios

El acceso a Bancosol Beneficiarios necesita deoarbre de usuario y contrasena.
Aunque algunos recursos son comunes y no necgsitatcion alguna, otros detalles
son particulares de la asociacion y, en el castetidles de beneficiarios, éstos estan
protegidos por la Ley de Proteccion de Datos.
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Para tener acceso al portal, por favor rellen&tititud de acceso a Bancosol
Beneficiarios”, la cual es accesible a través ded dle descargas del portal:
http://benef.bancosol.info/descargas_bancosol

' Descargas Bancosal | Bancos
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FOROS ARTICULOS EVENTOS

INICIO DE SESION

Nomibre de usuario: *
Accesn 4 esta hiase datos esta limitado a aduellas personas y entidades 3 las cuales se les ha toncedido autorizacion explicita por
parte de Bancosol Alimentos. Por favor cierre |3 aplicacion =i no poses esta autorizacidn,

Contraseiia: *

Descargas Bancosol

Crear nueva cuenta
Solicitar una nueva
cantrasefia

Use este formulario para solicitar un Nombre de Usuarioy una

Contrasefia para acceder a Bancosol Beneficiarios & soiicitud de

greeso a Bancosol
Beneficiarios. pdf

Solicitud de

acceso a Bancosol gy fymularig es un anexo al Contrata de Adhesian parala

Beneficiarios prestacian de Servicios' el cual defing el acuerdo entrs Bancosal
Alimentos y cada Asociacion

Una vez el formulario esté debidamente cumplimentéanado y sellado, por favor
haganoslo llegar bien por email, enviandolo ataatiéninfo@bancosol.infpbien por
fax al 952 17 96 87, 0 en persona en una de ngadicnas:

Bancosol Alimentos Bancosol Alimentos
C/Escritora Gertrudis Gomez de Avellaneda 1, | C/Bolivia 63,
Poligono Industrial Trévenez, 29017 Mélaga
29196 Malaga

Tras la recepcion del formulario nosotros generagelms nombres de usuario y
contrasefias que hayan solicitado para su asociacémos haremos llegar por email.

Cuando reciban estos datos ya tienen acceso al.port
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Pueden acceder al portal directamentatgn//benef.bancosol.infod a través del sitio
web de Bancosalww.bancosol.info

B Descargas Bancosal | Bancese /([ Bancosol Benefidarios
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FOROS ARTICULOS EVENTOS DESCARGAS

INICIO DE SESION . " . e e
Acceso a esta base datos esta limitado a aguellas personas v entidades a las cuales se les ha concedido autorizacion explicita por

Nombre de usuario: * parte de Bancosol Alimentas. Por favor cierre la aplicacidn si no posee esta autorizacian
Contrasena: *
= Agosto
INICIAR SESION L M| M| d V| s o
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El uso del sitio es muy intuitivo y les animo a dpiexploren con tranquilidad.

Primeras acciones

La primera accion que hay que tomar una vez haegoindo acceso al portal es la de
actualizar los detalles de su asociacion paraiguesh correctamente en el directorio.

Esto se consigue pinchando sobre el nombre deosiaa®n, la cual aparecera en la
parte izquierda de su pantalla una vez haya entaksistema:
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! Descarass Gancrsol | Gancos | (@ AYLIDA AL NECESITADO | Bar
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FOROS  ARTICULOS  EVENTOS — DESCARGAS  CONTACTO

icio » Grupos
MIS

ASOCIACIONES  AYUDA AL NECESITADO

ATUDAAL
AYUDA AL NECESITADO
MECESITADD
Descripcion:
LAASOCIACION AYUDA AL MECESITADD TIEMNE COMO FUMCION EL . H0000
*Direccion
Direccion: CANTOMIO MARTELD & BAJIO
000JGARCIA Municipio: MALAGA
Proy ia: MALAGA

Asociaciones ot
Codigo Postak: 28002
his beneficiarios

Muevn heneficiario ~Contacto

Buscaidupiizada Contactos: PEPE RUIZ RAMIREZ

Exporta Teléfonos: 657 84 5674

heneficiarios el

B b Correo electronico: PEFE@AAN COM=

i cuenta Websites: WVARALAAR.COM

Cerrar sesion
-
13

henef.hancosol infofcontentfasoriadon jay Uda-alnecesitadn &

Cuando pinche, tendra acceso a la opcién de “EDIT#Ra que pueda introducir los
detalles pertinentes a su asociacion, que son:

- Una descripcion de las actividades de su asociacion
- Su direccion

- Nombres de contacto

- Teléfonos

- Emails

- Sitios web

Recuerde que estos detalles seran visibles ereetdalio de asociaciones y por lo tanto
accesibles para cualquier asociacion que estélana Bancosol, con las ventajas en
comunicacién y cooperaciéon que esto acarrea.

Como segunda accion explore el area de Foros, Res;g el directorio de
asociaciones.

Una vez familiarizado con esta funcionalidad badelgortal, puede comenzar la carga
de sus beneficiarios si lo estima conveniente.

Carga de beneficiarios

El portal ofrece la facilidad de cargar sus berefias en el sistema. El objetivo
principal de esta funcion es la de identificar iemaios que reciban ayudas de mas de
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una asociacion. Esto es, en principio, algo queniels evitar debido a la cantidad de
personas que precisan ayuda.

Se entiende que esta funcionalidad esta dirigesoaiaciones que atiendan a
beneficiarios relativamente fijos e identificablggspecificamente en zonas donde
haya sospecha o indicacién de que puedan estaipadn beneficios alimenticios por
parte de otras asociaciones. Nuestro trabajadal gnede dar méas detalles sobre las
circunstancias en las cuales es conveniente elaissta funcionalidad.

Si se introducen los datos de una persona — id&dd por su documento identificativo
(DNI, NIE, Pasaporte, etc) y por su nombre — ld gaase encuentra en la base de datos
como beneficiaria en otra asociacion el sistenla semunicara aunque no previene el
que siga con la introduccion de estos datos.

FOROS ARTICULOS EVENTOS DESCARGAS CONTACTO

Inicic » Grupos 5 AYLUDA AL NECESITADG » 123455734
MIS
ASOCIACIONES

AVIUDA AL
MECESITADO

El date DNI ya existe en otra Asociacion. Por favor use la funcién '‘Busca duplicado’ para saber
quién ya tiene a este Beneficiario.

Pinche aqui para aceptar los datos duplicados y guardar el Beneficiario.

000JGARCIA

Asnociaciones

VER EDITAR CLONAR
Mis beneficiarios

Muevo henefciario 12345678A

Busta duplicado
DNI:*

Exporta
(123456784

Audiencia:
AYUDA AL NECESITADO

Mi cuenta
Cerrar sesion
Nombre y Apellidos: *

RAFAEL GOMEZ ‘VAZQUEZ
Intratuzes ef nombre y los apelidos del beneficiaria, por e, JUAN GOMNZALEZ GARCH.

Si usted recibe un mensaje avisandole de que efibemio en cuestion percibe ayudas
a través de otras asociaciones, debe ponerse &timpoon estas otras asociaciones
para determinar cual de ellas esta mejor capaqgiadaayudar a esta persona.

Si existieran dudas sobre coOmo resolver esta siug@or favor contacten con nuestro
trabajador social por email eherrera@bancosol.inf@ en nuestro email genérico
info@bancosol.infpo a través de nuestra centralita 952 17 95 79.
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